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1. INTRODUGAD

Amafm'ente,' a exposicao ao ruido em contexto ocupacional continua a assumir-se uma preocupacio
dos’ paises industrializados, ndo sé pelo facto de esta ser 3 doenca profissional mais frequente nestes
pa:ses,_camg também pela transversalidade que apresenta a todos os setores de atividade (Abelenda
ZOQS) incluindo as de lazer. A percecio dos trabalhadores relativamente aos problemas de audicao '
registou um ligeiro aumento. De acordo com os resultados do inquérito europeu (Eurogip, 2004) 7%
dos trabalhadores europeus consideram que o trabalho afeta a sua saiide em termos de perturbagdes

at:dit:vas. Os trabalhadores que dizem estar sujeitos a um nivel mais elevado de exposigao ao ruido
sao também os que referem mais problemas de audigao.

O ruido no local de trabalho é um problema global
que afeta um vasto conjunto de sectores industriais. A
exposicéo excessiva ao ruido pode originar disturbios
auditivos, podendo estes resultar de uma exposicao
pontual a um rufdo impulsivo (mais de 140 decibéis
(dB (C)) ou da exposicéo diaria a sons de alta inten-
sidade (mais de 85 decibéis (dB(A)) por varias horas,
durante um periodo prolongado. Na UE-27, calcula-se
que haja 60 milhGes de trabalhadores — 30% da forca
de trabalho — expostos ao ruido (OSHA, 2009).

Por esta razdo, listam-se alguns fa/.ctos importantes
sobre os distlrbios da audic&o provocados pelo rufdo
no local de trabalho:

» Os distarbios sdo frequentemente acompanhados
por acufenos ou zumbidos nos ouvidos.

> Os custos dos disturbios auditivos causados pelo
rufdo correspondem a cerca de 10% do custo total
da indemnizac&o das doengas profissionais.

» A incidéncia reconhecida dos distdrbios da au-
dicao difere em funcéo do pals e da politica de
reconhecimento. Em 2005, a diferenga entre os
Estados-Membros era bastante evidente: 5,9% dos
trabalhadores da UE-15 queixavam-se de problemas
de audigdo, contra 13,5% nos 10 novos Estados-
-Membros e 9,7% na Bulgéria e na Roménia.
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» Os maiores nimeros de casos registam-se nos
grupos etarios dos 40 aos 54 anos e dos 55 aos 60
anos (OSHA, 2009).

A exposicéo a niveis elevados de rufdo pode afetar o
sistema auditivo, razao pela qual a legislagdo impde
ao empregador uma série de medidas que visam
proteger o trabalhador exposto. Estas medidas, de
natureza técnica e organizacional, visam entre outros
aspetos, a informac&o dos trabalhadores, a vigilancia
médica e em dltimo recurso a utilizagdo de protecao
individual auditiva.

No entanto, o que se verifica na prética e na maioria
dos casos é a adogdo da utilizagdo dos protetores
auditivos em detrimento das medidas de protegéo
coletiva, fruto do custo econémico direto gue algu-
mas destas medidas acarretam. Como consequéncia,
O récurso aos equipamentos de protecéo individual
auditiva tem vindo a aumentar, Contudo, nem sempre
a sua selegédo é feita da forma mais eficiente. Além
do mais, muitos trabalhadores gueixam-se que 0 uso
de equipamentos de protegao individual auditiva nao
lhes permitem ouvir os sinais de aviso, Suter (1992),
(Wilkins & Martin, 1987). A atenuacdo excessiva dos
protetores auditivos, assim como setores em cuja ati-
vidade laboral se verificam rufdos com caracteristicas
especificas do tipo impulsivo, sdo atualmente uma das
preocupacdes dos técnicos de seguranga.
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2. RISCOS E CENARIOS
2.1. Riscos e fatores para sele¢do da protecdo auditiva individual

O ruido ndo constitui apenas um maleficio para a salde, mas sendo responsavel
pela diminuigdo da concentracéo dos trabalhadores, reduz a qualidade do ambiente
de trabalho. Em particular, o ruido dificulta a comunicagdo entre os trabalhadores
e a percecdo dos sinais utilizados nas maquinas e postos de trabalho, podendo
originar graves consequéncias para a seguranca dos trabalhadores, podendo dai
advir acidentes. Um equipamento de protegdo individual é um dispositivo destina-
do a ser utilizado por uma pessoa que face as suas caracteristicas em matéria de
atenuacdo acustica, reduzem os efeitos nocivos provocados pelo ruido na audigao.

A escolha deve ser cuidadosa de modo a assegurar que ndo sejam fornecidos ao
utilizador, protetores auditivos que proporcionem uma atenuagao excessiva.

A atenuacgédo excessiva da protegdo auricular provoca dificuldades na comunica-
cédo e na audigdo e distingdo de sinais e aviso, como por exemplo de maquinas e
de sinais de alarme de evacuacédo em caso de emergéncia. Nesta situagdo, séo
muitos os trabalhadores que dizem sentirem-se desconfortaveis, que ndo ouvem
nem percebem os colegas de trabalho, ndo ouvem o funcionamento das maquinas
e os sinais de aviso, sentem-se isolados do meio ambiente que os rodeia. Como
resultado, acabam por ndo utilizar os protetores auditivos pondo assim em risco
a sua saude auditiva.

Alguns estudos sobre a protecédo ao ruido (Niguette, 2006), permitem verificar que
grande parte dos protetores utilizados fornece uma atenuagdo excessiva em de-
terminadas frequéncias. A selegdo do protetor auditivo implica a anélise preliminar
de varios fatores relacionados com o ruido em anélise, conforme se pode verificar
no esquema da Figura 1.

RUIDO
- Amplitude
- Frequéncia
- Duracéo da Exposigéo
- Tipo de ruldo

- LOCAIS DE

TRABALHO TRABALHADOR
- Ambiente, temperatura - Utilizagdo
e humidade - Motivagao

- Comunicagédo - Estética

" - Isolamento

- - Sinais sonoros utilizados

Figura 1 — Esquema dos fatores a analisar na escolha do protetor auditivo (INRS, 2009).

Possivelmente o protetor
ideal ndo existe. Deste
modo, por um lado o
protetor auditivo devers
ser escolhido em funcao
da sua capacidade de
atenuacgéo protegendo o
trabalhador do rufdo, sem
dificultar a audigc&o dos
sinais de aviso dos postos
de trabalho e sem dificul-
tar a comunicagéo entre
os colegas/pessoas, por
outro dever-se-a garantir
a utilizacdo do protetor
auditivo durante todo o
periodo de exposigao.
Por estes dois motivos,
0 protetor adequado ¢
aquele que permite obter
um nivel de seguranga
aceitavel e se revela com-
pativel com as condicdes
de conforto,

A NP EN 458 refere as
recomendagdes quan-
to a selecédo, utilizagao,
cuidados na utilizacdo e
manutengdo de proteto-
res auditivos. Segundo a
norma, o protetor devera
reduzir o nivel de ruido
para niveis inferiores aos
de acdo. Ou seja, 0 nivel
de exposicado deverad ser
inferior ou igual ao nivel
de acéo definido a nivel
nacional que impde o
uso de protetores audi-
tivos. De acordo com o
DL 182/2006, (Decreto,
2006), existem dois ni-
veis de acgéo, o inferior
80 dB(A) e o superior 85
dB(A), estando na alinea
b) do seu artigo 7° defi-
nido que o nivel de acédo
superior é 0 que impde o
uso obrigatério dos prote-
tores auditivos, devendo o
empregador assegurar o
uso de protecdo auditiva
individual.
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se um exemplo de avaliag@o da atenuagdo de um protetor

ta .
Na Tabela 1 apresen de ruido especifica.

auditivo numa situagdo

Atenuacao desejavel no ouvido

85
Nivel de ruido
dentro do ouvido
protegido 75 Atenuacdo Satisfatoria
L., (dB(A))
70

Figura 2 - Avaliacéo da atenuagZo de um protetor auditivo (adaptado de IPQ, 2006).
2.2, Cenérios de exposi¢io ao ruido

Muitas ou praticamente a totalidade das atividades industriais & responsavel por
possuir trabalhadores expostos a niveis sonoros muito elevados, preocupando-se
no entanto em manté-los protegidos.

Nalgumas delas a procura da protegéo é mais rigorosa pelas necessidades espe-
cificas da prépria atividade laboral. Assim, (Neves & Soalheiro, 2007), num estudo
levado a cabo na Escola de Aperfeicoamento de Oficiais do Exército, procurou
identificar a exposicdo sonora e verificar se a protecdo auditiva utilizada por es-
ses trabalhadores ¢ adequada para a exposicdo ao ruido de impacto, durante as
atividades de Tiro de Instrugdo Bésico realizadas no Exército Brasileiro. O autor,
(Neves & Soalheiro, 2007), perante as anélises realizadas, apercebe-se que esses
trabalhadores estéo expostos a um nivel de pressio sonora minimo de 147,3 dB
durante as atividades de tiro, podendo esse valor atingir 171 dB.

A protegéo auditiva para essa atividade deve providenciar nio sé a atenuacdo dos
rufdos, mas também a possibilidade de entendimento das ordens e orientacdes
durante as atividades realizadas.

Segundo Berger (Berger, 2003), existem quatro caminhos pelos quais o0 som pode
atingir a orelha, mesmo estando protegida por um protetor auricular: as passa-
gens de ar, em que se ndo houver uma adequada adaptacéo do protetor & orelha,
podem levar a ocorrer uma redugédo da atenuac&o da ordem de 5 a 15dB, numa
ampla banda de frequéncias; a vibrag&o do protetor, em que, no caso de protetores
de insergédo, pode ocorrer vibragdo proporcional & flexibilidade do canal auditivo,
limitando a atenuag&o nas baixas frequéncias; a transmissio pelo material, que
esta relacionada com a massa, rigidez e materiais de vedacgéo e a conducéo 6ssea
e pelos tecidos.

O tempo de uso do protetor para que ocorra efetividade na atenuacdo também

precisa ser considerado, uma vez que o uso intermitente deste dispositivo provocara
uma reducdo significativa na sua eficiéncia (Berger, 2003).
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3. ANALISE E SOLUGOES
3.1 Analise

Face aos fatores de se-
lecdo mencionados, em
particular quando deteta-
da atenuacéo excessiva, é
necessario selecionar um
protetor com atenuacao
uniforme que permite
proporcionar uma atenu-
agéo acustica semelhante
ao longo de uma vasta
gama de frequéncias,
auxiliando desta forma as
comunicagoes efetivas.

Quando é necessario que
determinados sons infor-
mativos sejam ouvidos no
ambiente de trabalho ou
que sejam reconhecidos,
tais como os sinais de avi-
SO OuU mensagens verbais
¢ aconselhavel utilizar
protetor auditivo com uma
caracteristica de atenua-
¢do acustica uniforme em
toda a gama de frequén-
cias. A avaliagdo de riscos
e as particularidades do
posto de trabalho sdo pre-
ponderantes na selegdo
do protetor adequado.

Pardmetros quantitativos
como o nivel de ruido e
a analise espectral assim
como 0s parametros qua-
litativos tais como as con-
dicdes ambientais devem
ser analisadas. A titulo
de exemplo apresenta-se
uma ferramenta de traba-
lho (lista apresentada na
Tabela 2) de auxilio a essa
avaliacdo que podera ser
mais ou menos exaustiva
e detalhada conforme a
situagdo a aplicar (a tabe-
la 2 & baseada no original
apresentado no INRS-
2009). Sugerimos infor-
macgdo adicional como
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problemas clinicos, informagdo e treino dos trabalhadores, contemplar os agentes ototéxicos e a investigacao
de acidentes/incidentes. Esta ferramenta de trabalho pode também servir para promover o didlogo entre as
partes: trabalhadores, empregadores, fornecedores e fabricantes. Para a escolha da prote¢o auditiva individual
as entidades poderdo também recorrer a medicina no trabalho para encontrarem a solugdo mais adequada
para trabalhadores com problemas clinicos, como irritactes, alergias e aparelhos auditivos.

Tabela 2 — Lista (exemplificativa) para avaliagdo de riscos de exposigao ao ruido e selegéo de protetores auditivos. Adaptada de INRS, (2009)

Carateristicas do ruido Sim Nao Observacdes

Ruido continuo | ! | Indicar nivel de ruido em dB(A)= --- _

_Ruido intermitente

‘Ruido flutuante | i
Ruido impulsivo o |
Ruido grave - |

‘Ruido agudo

Nivel de exposicéo Ly, 4, —er S Ly gn= dB(A)

Anexar anélise espectral

Analise espectral do ruido, disponivel?

Percecao da palavra e dos sinais sonoros Sim Nao Observacdes

Necessario a percecdo de sinais sonoros de perigo?

Ordens ou sinais orais de advertimento?

Descrever quais:

Outras informagdes?

Necesséario comunicar verbalmente com outras pes- | ‘

soas a 1 metro? | | [

Necesséario comunicar verbalmente com outras pes-
soas a 3 metros?

Existe o risco de queda de objetos? i |

E necessério subir escadas ou andaimes?
Riscos elétricos Sim Nao

Observacoes

Tensdo (Volts) =

Contactos elétricos?

Descargas electroestaticas?

Condicdes ambientais Sim Nao Observacgides
£Lo - S
Calor S— - S SR
Humidade B R R
Chuva ou neve
Riscos quimicos Sim Nao Observacgdes

Poeiras

Liquidos ou goticulas | T -

Gases _ i R

Aerosséis o I = —
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Agentés ototéxicos
As- Fichas de Seguranga estdo disponiveis?

i In_dicg__r_ quais:

Protecd@o auditiva e EPI's

Observacdes

A substituicdo e remogdo dos protetores auditivos é i

frequente?

| |
I | Frequéncia:----
| -

Utilizagdo simultdnea com outros EPI's?

Capacete

Oculos

Maéascaras

Perturbagdes do foro clinico

Sim Nao Observacdes

Existem trabalhadores no posto de trabalho com per- |

turbag¢des do foro clinico?

Se sim, deve ser consultado o mé-
dico de trabalho

Informagao e formagao dos trabalhadores

Sim Nao Observacgdes

Sobre o0s riscos a que estdo expostos?

Como utilizar corretamente os protetores auditivos?

Investigacao de acidentes/incidentes

Observacdes

Ocorreram acidentes?

Ocorreram incidentes?

Estéo registados?

Foram implementadas medidas corretivas?

Foram implementadas medidas preventivas?

| Consultar os trabalhadores:

Indicar quais?

3.2 Solugdes

Existem variadas solu¢des disponiveis no mercado que resolvem problemas de sobre protegdo que isolam o
trabalhador da comunicacéo verbal e dos sons de aviso do ambiente que o rodeia. Podem ser adquiridos os
protetores passivos, mais conhecidos e mais utilizados e os protetores ndo passivos dotados de componentes
eletrénicos que abrem novos horizontes na protec&o auricular. Os protetores eletrénicos utilizam microfone e
altifalantes com funcgdes de atenuag&o do rufdo perigoso com vérios niveis de volume regulado por bot&o. Po-
dem permitir amplificar os ruidos ambientais baixos, em stereo, para que o utilizador se aperceba da direcéo
da sua proveniéncia e diminuir os ruidos altos indesejaveis.

Existem também com fun¢do de comunicagdo Bluetooth, com microfone provido de filtragem de ruido para

permitir comunicagao clara com outros trabalhadores
mesmo em ambientes muito ruidosos. Os protetores
com radio podem permitir comunicar com outros radios
ou telefones méveis ou ligar a leitores de CD ou MP3
ou radio FM para ouvir musica ou noticias, sem des-
curar a prioridade de entrada do sinal de comunicagéo
externo por razdes de seguranga, como se exemplifica
na Figura 3.

Os protetores eletrénicos podem ter funcdo de voz
eletronica para confirmar os ajustes de volume e de
filtragem sem os retirar e fungdo de volume ativo para
evitar desagradaveis cortes abruptos de som quando
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Figura 3 — Protetores auditivos eletrénicos com leitores de CD ou MP3
e com radio.

ocorrem ruidos impulsivos. A fungdo de protegdo
com dependéncia de nivel melhora a audibilidade de
comunicagdes vitais assim como sons de emergéncia
em ambientes de ruido intermitente.

Os protetores auditivos mais modernos sdo conforta-
veis, utilizam por exemplo almofadas com liquido e
desenhos ergonémicos, e podem até levar o utilizador
a esquecer que o esta a utilizar como um bom protetor
deve fazer.

Dentro dos protetores auditivos passivos também ja
existem modelos com fungdo manual de escuta, que
pressionando um bot&o reduzem a atenuacao e per-
mitem ouvir as conversas e comunicar verbalmente,
enquanto mantém alguma protecdo. Os protetores au-
ditivos também podem ser utilizados como seguranga
visual, existindo em cores vivas de alta visibilidade.

Perante a pandplia de solugbes apresentadas, aquando
do controlo da utilizagdo do protetor auditivo por parte
do técnico de seguranca e em situagdes em que foi
fornecido ao trabalhador um equipamento que permi-
te a ligacdo a leitores de CD, MP3 ou radio FM, deve
também ser controlado o seu uso indevido. Embora
esta opgdo/fungéo possa ser um fator de motivagéo
para a utilizagdo do protetor auditivo, pode tornar-se
um fator de risco.

4. CONCLUSOES

O protetor ideal podera n&o existir, mas, atualmente
0 mercado ja oferece vérias solugbes para as situa-
¢Oes de atenuagéo excessiva e da exposicdo a ruidos
impulsivos. No entanto, a preocupagdo com estes
aspetos, que sdo percecionados e manifestados pelos
trabalhadores, ndo pode ser analisada isoladamente,
tendo que ser feita uma andlise global dos varios gru-
pos de fatores que influenciam a selecéo do protetor
auditivo. Deste modo, recorrendo a avaliagdo de riscos
e a anélise global da interagcdo dos fatores, estaremos
no caminho certo para encontrar o protetor ideal.
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