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Building up green Skills
for Trainers from the Construction industry

O que sao competéncias “Verdes”? O Perfil do Formador em
Competéncias “Verdes” na Industria da Construgao
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Introducao

v" A construcdo e utilizacdo de edificios na UE é responsavel por (Comissdo Europeia):

* cerca de metade de todos os materiais extraidos e consumo de energia;

e cerca de um terco do consumo de agua;

» e cerca de um terco de todos os residuos.

v’ A eficiéncia energética sera fundamental para além de 2020, e o quadro legislativo para

2030 visa tornar a economia e o sistema energético da Unido Europeia mais competitivo,
L)
. I . ®
seguro e sustentavel (Comissao Europeia). ® ..
o
LNEG
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Introducao

Para atingir os objetivos, sdo necessarios grandes esfor¢cos para melhorar
as competéncias dos trabalhadores da construgao, e sobretudo, as suas
Competéncias “Verdes”.

Sao consideradas fundamentais para a mitigacdao dos efeitos das
alteragdes climaticas, no desenvolvimento de economias
energeticamente mais eficientes em termos de recursos e também no
crescimento do emprego (OCDE/CEDEFOP, 2014).
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Competéncias “Verdes” como "o conhecimento, aptiddes, valores e atitudes necessarias para
viver, desenvolver e apoiar uma sociedade sustentavel e eficiente em termos de recursos”
(CEDEFOP, 2012).

Lacunas de competéncias podem ser definidas como "uma situacdao em que o nivel de
competéncias atual do profissional € menor do que aquelas que se identificam como
necessarias para desempenhar de forma adequada o trabalho ou em que o tipo de
competéncias estad desajustado dos requisitos da funcdo” (OCDE/CEDEFOP, 2014).

»



Introducao

v Falta de formadores qualificados no Ensino e Formacdo Profissional (VET) para o

ensino de competéncias “Verdes” na industria da construcao

Clima mediterranico

todos os paises do sul da Europa

Grécia ‘
Maltaly
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Em resposta a estes desafios, foi lancado o projecto BuS.Trainers, financiado pelo programa
ERASMUS+ incluido nas Aliancas de Competéncias Sectoriais (Sector Skills Alliances) em
Educacao e Formacao Profissional. Teve inicio em Dezembro de 2016, tem a duracao de 3
anos e é coordenado pela Fundacion Laboral de la Construccion (FLC - Espanha). ....
0"..
LNEG
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Objetivos do Relatorio

Objetivos: apresentar a estratégia utilizada e os resultados do projeto em
termos do perfil do formador em competéncias “Verdes” da industria da
construcao em Portugal.

Este relatorio de Portugal e o relatério do consércio fazem parte integrante da
participacao de Portugal no WP2 — “The construction trainer profile on green skills”, cuja
coordenacao esteve a cargo do LNEG - Laboratério Nacional de Energia e Geologia,
Portugal.

Contou com a participacao do parceiro nacional CENFIC - Centro de Formacgao Profissional da
Industria da Construcao Civil e Obras Publicas do Sul.

Estes relatdrios estarao disponiveis em breve no site do projeto: http://ecotrainers.eu
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Metodologia

A metodologia utilizada em todos os paises para delinear as lacunas existentes nas
Competéncias Verdes nos formadores de EFP foi a seguinte:

1) “World Café” — técnica dinamica que permite chegar a conclusdes conjuntas através de grupos
de trabalho (brainstorming). Foi adotada na reunido inicial para comecar a identificar as lacunas
em competéncias “Verdes”, competéncias Pedagdgicas e competéncias Sociais em cada pais.

2) Analise Documental — revisdo de documentacdo variada, nomeadamente os roteiros produzidos
no ambito da iniciativa BUS e os projetos em curso do pilar Il do BUS, entre outra documentacao
relevante, incluindo legislacao nacional e comunitaria.

3) Anadlise Experimental — realizacdo de um estudo pratico em que foram utilizadas duas técnicas de
investigacao:

*um questionario on-line dirigido aos formadores do EFP;
*entrevistas semiestruturadas, dirigidas a diferentes especialistas.

Em Portugal, 113 questionarios e 5 entrevistas
semiestruturadas foram concluidas e validadas.
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Resultados-“World Cafe”

1) “World Café”

Matriz com a agregacao de todos os resultados para as Competéncias “Verdes”

| | eTecnologias
Inovadoras/materiais
disponiveis no mercado
eRotulagem ambiental + eGestdo, reciclagem e
energética+ marcacdo CE valorizagdo de residuos .
eRotulagem de Materiais eTécnicas alternativase
«Certificagdo de Edificios A -Legislago, B - Materiais utilizagdo de Material
*Legislagdo “Verde” rotulagem e e Técnicas de Ecoldgico.

e = = eUtilizagdo eficiente dos
certificagdo Construgdo recureos naturais ho

processo de construgio

eEficiéncia energética C - Energia D —Gestao de .
eConhecimento para adaptar a Projetos _ -Des.construc,jao
construgdo as diferentes zonas *Perspetiva de Ciclo de Vida

eCustos e manutengao
eGestdo do edificio
eAdaptacdo as condigOes Locais

climaticas.
eEnergias Renovaveis
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Resultados — Analise Documental

2) Analise Documental

Build Up skills Portugal

BUILD-UP SKILLS PORTUGAL (2012-2013) — Identificacao de medidas para superar as barreiras e as
lacunas de competéncias nas varias profissoes, centradas na avaliacao dos trabalhadores do setor da
construcao, especificamente artesaos e instaladores, em termos das suas competéncias em Eficiéncia
Energética (EE) e Fontes de Energia Renovaveis (FER).

Build Up skills Foresee

BUILD-UP SKILLS FORESEE (2014-2016) — Desenvolvimento de formacao modular para profissionais do
setor de construcao na area de Eficiéncia Energética (EE) e Fontes de Energia Renovavel (FER), com trés
areas de aplicacao:

* Envelope do Edificio: instalador de janelas e instalador de isolamento térmico;

« Aquecimento e Arrefecimento: instalacdo e manutencao de sistemas AVAC, instalacdao de coletores
solares e caldeiras a biomassa;

* Energias Renovaveis e Uso Eficiente de Eletricidade: luminotecnia aplicada, instalacao de sistemas
fotovoltaicos e sistemas micro-edlicos.

»
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Resultados — Analise Documental

2) Analise Documental (cont.)

Os projetos BUS em Portugal permitiram formar profissionais em EE e FER, e promoveram

a cooperacado entre numerosas entidades:

v' centros de formac3o da industria da construcdo

1

[ ]

v’ associacdes empresariais ou industriais

v' Associacdes profissionais ou comerciais

v Organismos de certificacdo do setor da

construcao

v Outro publico
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Resultados — Analise Experimental

3) Analise Experimental
v" Questionario On-line:

Para identificar as lacunas em Competéncias “Verdes”, o questionario foi dividido em duas

partes:
v" Perfil do formador que respondeu ao questionario

v' Cinco areas teméticas, cada uma com varios topicos:
A — Legislacao, Rotulagem e Certificagao

B — Materiais, Agua e Técnicas de Construgdo

C — Eficiéncia Energética e Fontes de Energia Renovaveis

D — Projeto, Planeamento e Gestao

E — Comunicacao e Tecnologia da Informac¢ao & Comunicagao
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Resultados — Analise Experimental

v Questionario On-line (cont.):

Cada tdpico das Areas Tematicas A, B, C e D foi classificado no questionario numa escala de

conhecimento com 5 niveis:
ﬂ, Perguntas
lll- Compreende o tépico e poderia ensinar

®
IV-Bom conhecimento e sabe ensinar - &
V-Profundo conhecimento e competéncia de ensino .

Respostas =«
P 1 -

I- Ndo familiarizado com o tépico
lI-Compreende o topico, mas ndo pode ensinar

Cada tdpico do tema E foi classificado numa escala de aplicagdao com 5 niveis:

I- Nao familiarizado com o tépico

lI- Compreende o tdpico mas nao pode aplicar

lll- Compreende o tépico e poderia aplicar

IV- Bom conhecimento e sabe aplicar

V- Profundo conhecimento e capacidade de aplicacao
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Resultados — Analise Experimental

Perfil do Formador:

Pais

Idade 40-49 Anos

Sexo Masculino

Nivel de Escolaridade Superior

Tipo de Instituicao Centros de Formacao

Profissional (publico)

Anos de Experiéncia no Sector da Construcdao >15 Anos
Civil

Anos de Experiéncia no EFP no Sector da <15 Anos
Construcao Civil

Situacao Laboral Empregado
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Resultados — Analise Experimental

Lacunas em Competéncias “Verdes”™.

Para a categoria “Lacunas” (niveis agrupados |, Il e lll) o valor minimo foi obtido na area tematica C -
Eficiéncia Energética e Fontes Renovaveis de Energia com 58% e um valor maximo atingido na area
tematica D - Projeto, Planeamento e Gestao com 75%, ou seja, 76 formadores, na amostra efetiva de 101

formadores (figura abaixo).

A percentagem média das cinco areas tematicas na categoria “Lacunas” foi de 67%, ou seja, mais da metade dos
formadores responderam nesta categoria.

- A E-PHF
Tema D (75%)
& 67%
60 +
Tema A (49%) Tema C (58%)
T Tema C (42%)
41%
A0 e s TemaE(33%) | T
& 33%
& 26%
20 L..TemaEQ7%) L
Tema D (25%)
Tema C(20%) B Max
® Min
O T + Medio
Nivellell Nivel 11l Nivel VeV Lacunas

Valores em percentagem dos niveis de conhecimento, niveis de aplicacao e das Lacunas dos temas
do questiondrio sobre competéncias “Verdes”
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Resultados — Analise Experimental

Lacunas em Competéncias “Verdes” (cont.):

Para os niveis agrupados IV e V (seguramente incluidos na categoria Sem Lacunas), o valor maximo foi
obtido na area tematica C - Eficiéncia Energética e Fontes de Energia Renovaveis (42%).

O nivel Ill corresponde a aproximadamente um quarto do total de respostas (com uma percentagem
média de 26%). O valor maximo foi obtido no tema E - Comunica¢dao e Tecnologia da Informacgao e

Comunicagao, com 33%.

Para os niveis agrupados | e Il (seguramente incluidos na categoria Lacunas), o valor maximo foi
obtido no tdpico A - Legislagao, Rotulagem e Certificacdao (49%), correspondendo a quase metade
dos formadores. A percentagem menor foi obtida no tema E - Comunicacdao e Tecnologia da

Informac¢dao e Comunicagao (27%).

/
<& »
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Resultados — Analise Experimental

Lacunas em Competéncias “Verdes” (cont.):

Perimetro das Lagunas em Competéncias Verdes para Portugal
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Para delimitar o perimetro das
lacunas em  competéncias
“Verdes”, foi considerado pela
parceria que os topicos que
obtiveram uma percentagem
maior ou igual a 70% definiam o
perimetro das lacunas em
competéncias “Verdes”.

G @ , . ) ,
| 20 topicos definem o Perimetro
gigi—Tsfg\?elzzg;léa; sgnsgiiedn:s:.de Construgdo e demoli¢do (RCD).

A2- Legislagdo e Planos de Agdo Nacionais em Matéria de Ambiente
e Energia

A4 - Sistemas de Certificagdo de Edificios Sustentaveis B14 — Reutilizagdo e Reciclagem de RCD.

AS - Rotulagem Ambiental Voluntaria B15 — Desconstrugdo.

A6 - Rotulagem Energética Obrigatdria C13 — Tecnologias Emergentes

A7 - Rotulagem Obrigatdria de Produtos D1 — Prespetiva de Ciclo de Vida

B2- Materiais Locais. D2 — Custos do Ciclo de Vida

B3 - Materiais Novos e Inovadores. D3 — Integragdo no Projeto de Critérios Sustentaveis. ’
B4 - Materiais de Baixo Impacte Ambiental. D4 — Programas de Incentivos Econdmicos para a Eficiéncia

B5 - Selegdo de materiais de e Produtos de Construgdo com Critérios
de Sustentabilidade.
B7 - Materiais Ecolégicos de Isolamento.

Energética e Fontes de Energia Renovaveis
D5 — Gestdo do Edificio
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Resultados — Analise Experimental

v Entrevistas Semiestruturadas:

A entrevista semiestruturada foi dividida em trés partes distintas:

Perfil do Entrevistado/a, com informac&es basicas sobre os entrevistados;

Competéncias “Verdes”, divididas nas mesmas areas tematicas e topicos desenvolvidos
para o questionario, com as seguintes questdes (dentro de cada area tematica):

Consegue identificar outros topicos no ambito desta area tematica que nao estejam acima
indicados?

Que lacunas acha que existem no atual programa de formacao?
« Questdes de Ambito Geral.

Palestra LNEG - 27 de junho de 2018 - auditdrio do edificio solar XXI



Resultados — Analise Experimental

Questoes Gerais:

Necessidade de acdes de formacao para integracao de tépicos com vista a sustentabilidade na
area dos edificios;

Necessidade de novas atitudes do formador face a revolucao digital;

Uso de novas tecnologias de informacao &comunicacao.
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Resultados — Analise Experimental

v' Entrevistas Semiestruturadas:

Confirmou que a area tematica D - Projeto, Planeamento e Gestao: “Métodos
Estatisticos e Ferramentas Digitais”, “Gestdo de Projeto” e “Planeamento” é aquela
em que os formadores estao menos qualificados para dar formagao.

Temas Lacunas no atual programa de formagao profissional

Formacgao em Sistemas de Certificacdo de Construcao

Sustentdavel

Livre acesso a normalizagdo por parte das entidades

formadoras

Formagao em edificios Sustentaveis ou de Balango

Energético Nulo (nZEB)

Falta de conhecimento de sistemas e técnicas de

A.  Materiais, Agua e Técnicas de Construgdo construcdo tradicionais da arquitetura popular e

vernacular)

Impacte dos materiais de construgdo nos aspetos do

ruido e impacte visual

Falta de visdo integrada entre eficiéncia energética e

as energias renovaveis

Falta de Formagdo e uso de novas tecnologias)

Falta de visdo integrada

Maior énfase na manutencdo dos edificios e na sua
inspegdo periddica

Formagao em novas ferramentas de comunicagao

Aplicacdo pratica e visitas educativas a estaleiros de

obras

A. Legislagdao, Rotulagem e Certificacao

A. Eficiéncia Energética e Fontes de Energia Renovaveis

A. Projeto, Planeamento e Gestdo

D. Comunicagdo e Tecnologia da Informacio &
Comunicagao

Atual programa de formagao profissional em Portugal — foram identificadas

lacunas em competéncias “Verdes” em todas as areas tematicas
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Conclusoes

- Perfil do Formador Portugués :

No total, 113 formadores responderam ao questionario em Portugal e 5 especialistas em
formacao participaram nas entrevistas semiestruturadas.

Perfil do formador: Homem na faixa etaria dos 40-49 anos, empregado, com nivel superior de
estudos, trabalha em Centros de Formacao Profissional, tem mais de 15 anos de experiéncia
no setor da construcao e menos de 15 anos de experiéncia no EFP.

- Lacunas em Competéncias “Verdes”:

Os resultados dos questionarios e das entrevistas semiestruturadas mostraram que a area
tematica D em Portugal é aquela em que os formadores estao menos qualificados para dar
formacgao e portanto maiores necessidades de formag¢ao em Portugal (onde todos os tépicos
sdo considerados lacunas).

Seguem-se:

A - Legislacao, Rotulagem e Certificacao

B - Materiais, Agua e Técnicas de Construcdo.
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Conclusoes

O tema C - Eficiéncia Energética e Fontes de Energia Renovaveis é aquele com que os formadores
estao mais familiarizados, tém menores necessidades de formacao em Portugal, e portanto,
agquele em que os formadores estio mais habilitados a dar formagao. Segue-se: tema E -
Comunicacao e Tecnologia da Informacao & Comunicacdao com o valor médio mais baixo.

- Niveis:

Em relacdo ao numero total de respostas por nivel em Portugal, verifica-se que o nivel Il tem o

maior numero de respostas (31%), seguido dos niveis Il (26%) e IV (23%). Os niveis | (9%) e V (11%)
apresentaram valores muito mais baixos.

Portugal

=
=
i

Somatodrio dos niveis |, I
e lll, os valores sao
iguais, ambos com 66%.

Paises do Consodrcio

HI[2AIN
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Conclusoes

- Destinatarios do projeto:

Todos os formadores que estao nos niveis |, Il e Ill s3o o principal alvo deste projeto. Eles
podem ser considerados o nicho de mercado preferencial para este projeto, dadas as suas
necessidades de formacao — sistema de Qualificacao BuS.Trainers.

Os formadores que responderam nos niveis IV e V nao sao considerados dentro do nicho de
mercado preferencial para este projeto porque ja se consideram aptos a dar formagao nesta
matéria.

Os formadores dos niveis IV e V podem sempre verificar e testar os seus conhecimentos no
sistema de Qualificacao BuS.Trainers, a ser criado no ambito deste projeto. Neste sistema
podem averiguar se devem realizar ou ndao qualquer formacao especifica extra para cobrir
potenciais lacunas em competéncias “Verdes”. Esta formacao também sera fornecida pelo
sistema de Qualificacao BuS.Trainers.
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Os resultados dos questionarios e das entrevistas semiestruturadas
mostraram claramente a importancia de haver uma tomada de
consciéncia dos formadores para a sustentabilidade na construcao,
assim como para a necessidade de novas atitudes do formador face
a revolucao digital.
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